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LA RONDINE

RESPONSABILIDADE
CORPORATIVA



APRESENTAGAO

A nossa reputacao e credibilidade sao os bens
mais importantes que possuimos, seja como

pessoa Ou cCoOmo empresa, e 0S principios

eéticos que orientam nossa atuagdo e

contribuem para a manuteng¢do da imagem da
La Rondine como entidade solida e confiavel
perante todos os publicos com os quais nos

relacionamos. Diante disso nés nos

comprometemos a promover 0]

desenvolvimento sustentavel e ético em todas

as nossas relagoes.

E por isso, estamos compartilhando com vocé,

nosso parceiro, o nosso Manual de

Responsabilidade  Corporativa, contendo

Nossos principais codigos e politicas.

cODIGO DE ETICA

Principios Eticos

I. Nossos valores, que norteiam nossos

principios éticos, séo: o respeito e a valorizacao

das pessoas, a sociedade e ao meio ambiente,

a integridade, a transparéncia nas relacoes, o

comprometimento, o trabalho em equipe, a

cooperacdo e a prosperidade bem como a
coeréncia entre o discurso e a pratica.

[I. O respeito e a valorizacdo das pessoas em
sua diversidade e dignidade devem prevalecer
nas relagdes de trabalho e com a sociedade de
forma harmoniosa e justa, e o ambiente
saudavel, solidario e confiavel, demonstra a

cooperacao entre todos e o trabalho em equipe
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Nno nosso cotidiano.

lll. A integridade ocorre pelo comprometimento
e cumprimento das leis vigentes, dos principios
constitucionais e publico com a legalidade e a
impessoalidade, distinguindo entre interesses
pessoais e profissionais por todos na empresa.
Também ocorre nas comunicagdes realizadas
de maneira a respeitar o interesse de todas as
partes, assim como, o direito de privacidade
pessoal.

IV. A transparéncia nas relagbes, se da na
equidade e

integridade, respeito as

diferencas de condicdes étnicas, religiosas,
linglisticas, culturais, sociais, mentais e

psiquicas, estéticas, fisicas, politicas,

etarias, de géneros e de orientacdes
sexuais, também se da na divulgagdo de
forma clara e transparente dos objetivos
organizacionais, do papel e
responsabilidades a ser desempenhado por
cada colaborador da organizagao.

V. @)

responsabilidade,

comprometimento  estda na
zelo e disciplina no
trabalho, no trato com todos os seres
humanos, com bens materiais e imateriais,
no cumprimento dos Valores e das condutas
éticas esperadas pela empresa.

VI. A prosperidade da empresa e de todos
os envolvidos, colaboradores, parceiros e
comunidades, se dao pelo desenvolvimento de
um trabalho em equipe, onde se respeitam as
diferencas individuais e somam-se as
habilidades no cumprimento da Missao, Visao

e Valores e na busca incessante dos



resultados desafiadores.

Compromisso da Empresa com

seus Colaboradores

|. Propiciar adequadas condic¢des de trabalho,
bem estar fisico, mental e social, e agdes que

garantam o equilibrio entre a vida profissional,
pessoal e familiar de seus colaboradores.

o direito de
para suas

Il. Garantir ao colaborador

circulagao livre, de ir e vir,

necessidades normais;

[ll. Promover e garantir a seguranga e saude

no trabalho, disponibilizando todas as
condi¢cdes e equipamentos necessarios, bem
como agindo conforme normas legais e
orientagdes dos 6rgaos governamentais.

IV. Efetuar os pagamentos, devidos aos
colaboradores, rigorosamente, na data de seus
vencimentos.

V. Assegurar que todos os colaboradores
tenham acesso a informagdes transparentes e
que exista lisura nos registros financeiros e
contabeis.

VI. Garantir o sigilo e a privacidade
necessarios a cada colaborador, no que se
refere as informacdes médicas, e funcionais.
VII. Criar programas de sugestdes e escutas
formais a todos os colaboradores, objetivando
a melhoria continua nos processos de gestao.
VIII. Preservar o direito de cada colaborador
de se associar e participar de sindicatos de
classe,bem como negociagdes coletivas, sem

que sofram qualquer discriminagao.

IX. Garantir a proibicao de trabalho for¢ado,
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escravo e infantil.

X. Manter um relacionamento permanente

com as entidades sindicais, buscando a

conciliagao de interesses.

Xl. Garantir que o respeito e a diversidade
sejam promovidos de forma a garantir agdes
de prevencao e combate a discriminagao e o
preconceito através da pratica de politica
transparente de admissdo, treinamento,
promogao na carreira, ascensao a cargos e
demissao. Nao sera admitido que nenhum
colaborador ou potencial colaborador receba

tratamento discriminatorio em consequéncia

de sua racga, étnica,
posicao idade,

religiao, género, orientagdo sexual, estética

cor, origem

nacionalidade, social,

pessoal, condigao fisica, mental ou psiquica,
estadocivil, opinido, convicgado politica, ou
outro fator

qualquer de diferenciagao

individual, bem como qualquer tratamento
desumano, assédio moral, abuso sexual,
castigos corporais, coagao mental ou fisica
ou abuso verbal. A empresa ira avaliar e
disponibilizar

um espago para pratica

religiosa, desde que efetivamente
necessario e previamente informado pelo
colaborador.

XIl. Estabelecer os critérios para promover a
ascensao profissional de todos nos niveis
hierarquicos na empresa, garantindo sua
divulgacdo e conhecimento e oportunidades
iguais a todos os colaboradores.

XIll. Oferecer as mesmas condi¢cdes de

trabalho para todos os colaboradores:



efetivos,

terceirizados, trainees e

estagiarios.

XIV. Garantir medidas de protecdo aos
envolvidos em denuncias éticas para
preservar seus direitos e neutralidade nas
decisdes disciplinares.

XV. Nao cobrar do candidato nenhuma taxa

de contratagdo e n&o reter nenhum

documento original do candidato ou
colaborador.

XVI. Garantir que as jornadas de trabalho
ocorram conforme legislagdo no que diz
respeito a horas extras e descanso semanal.
XVIl. Garantir a adequada alocacdo de
jovens aprendizes de forma que nao haja
eXposicao a riscos a sua saude e seguranga.
XVIIl. Garantir que quando o emprego for
rescindindo voluntaria ou involuntariamente,
o trabalhador recebera todos os valores
garantidos pela Lei.

XIX. Garantir que nao sera feita nenhuma

deducéo salarial por medidas disciplinares.

Compromisso dos Colaboradores com a

Empresa
I. Comprometer-se com empenho, qualidade e

assiduidade nas suas obrigagbes, buscar
oportunidades de desenvolvimento continuo,
aprendendo com seus erros, com o feedback
nas avaliacbes e informagdes de seus
superiores e equipe.

[I. Manter a aparéncia pessoal e vestuario
condizentes com o respeito e meio de atuagao

e as regras instituidas.

[ll. Zelar e garantir o uso adequado do

patrimdnio material e imaterial da empresa,
usando-o0 apenas para seu legitimo proposito,
sem qualquer vantagem pessoal.

IV. Manter o sigilo e a confidencialidade sobre
as informacdes, documentos, processos e
negocios da empresa, bem como de clientes,
fornecedores e/ou prestadores de servicos e
dos colaboradores.

V. N&o realizar copia, sem autorizagao, de
qualquer arquivo relacionado a empresa, bem
como de clientes, fornecedores e/ou
prestadores de servigos.

VI. Praticar relacionamentos benéficos, agir de
forma honesta, justa, digna, cortés com todas
as pessoas com as quais se relacionam,
internamente e externamente, respeitando

quaisquer diferengas individuais.

VIl. N&o fazer comentarios que possam
ferir moralmente qualquer membro dessa
comunidade empresarial. E expressamente
proibido a todos o0s membros dessa
empresa a pratica ou a submissao a atos de
preconceito,

discriminacéo, ameaca,

chantagem, falso testemunho, assédio

moral, assédio sexual, bulling, coagéo
mental ou fisica, abuso verbal, castigos
corporais ou qualquer outro ato contrario aos
principios e compromissos desteCdédigo de
Etica. E obrigagdo de todos fazer adenuncia

imediata dos transgressores.

VIIl. Reconhecer e respeitar os méritos e a

propriedade intelectual relativos aos
trabalhos desenvolvidos por colegas |,
independentemente de sua  posigao
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hierarquica.

IX. Manifestar-se adequadamente através dos
canais internos de comunicagdo, de forma
an6nima ou nao, com opinides, sugestdes,
reclamagdes, criticas e denuncias, atuando
continuamente na melhoria de processos e
procedimentos, através das caixas de
sugestdes, contato com superior imediato,
contato com o departamento de Recursos
Humanos, e-mail e/ou site da empresa.

X. N&o praticar atividades conflitantes com os
interesses da empresa, assim como nhao
realizar dentro das dependéncias da
organizagao quaisquer tipos de comercio.
Devendo comunicar aos seus superiores
hierarquicos qualquer conhecimento de atos
que configurem a quebra desse item.

Xl. E vedado a todo colaborador, de todas
as posigdes hierarquicas, utilizarem-se
indevidamente do seu cargo para obter

vantagens indevidas.

XIl. N&o utilizar as ferramentas de avaliagao dé-

desempenho e pesquisa de satisfacdo de
maneira inadequada, propiciando troca de
vantagens pessoais e/ou profissionais.

XIll. Nao se submeter e nem submeter outras
pessoas da propria empresa ou de outras que
possa representar contrapartida a sua
atividade profissional a qualquer exigéncia ou
insinuagao, de corrupg¢ao, suborno, extorsao,
desfalque, conluio, vantagem pessoal. Em
caso de brindes, s6 poderdo ser aceitos ou

oferecidos se forem promocionais, publicos,

Janeiro 2026 - Revisao 06

nao exclusivos, sem valor comercial. O

colaborador devera informar imediatamente,
qualquertentativa de entrega de presentes néo
promocionais ao superior imediato.

XIV. Se for o caso, informar a empresa, com
antecedéncia, a necessidade de ter um espaco
para exercer pratica religiosa, para que a
mesma possa avaliar e disponibilizar o local e
ohorario adequado.

dos

Compromisso da Empresa e

Colaboradores na Utilizacao de Recursos

de Informatica

I. A empresa utiliza e disponibiliza recursos de
Computacédo (Hardware e softwares), dentro
decritérios legais.

II. Os recursos de informatica somente podem
ser utilizados pela equipe para a execugéo do

trabalho, em atividades de interesse da

empresa ou em situagbes previamente

autorizadas.

Para a segurangca dos recursos de
computacéo, redes e sistemas, é proibida a
compra ou instalacdo de qualquer recurso /

software que nao tenha sido autorizado pela

empresa.
IV. E imprescindivel que todos os
colaboradores atentem para o0 uso

adequado de senhas de acesso as redes e
aos sistemas da empresa, para evitar
problemas de acessosnao autorizados que
comprometam a seguranga das informagoes,

bem como quanto a transmissdo e ao



recebimento de informagdes via Internet e
Correio Eletrbnico.

V. Nenhum usuario pode ter acesso, copiar,
alterar ou remover arquivos de terceiros sem
autorizacao explicita.

VI. Todos os usuarios tém o dever de
reconhecer e honrar a propriedade
intelectual e os direitos autorais dos recursos
de informatica, inclusive em conteudos
disponibilizados em rede mundial.

VII. A

colaboradoresutilizardo as informagdes dos

empresa, bem como Seus

bancos de dadosde seus cadastros somente
para realizar as atividades e conforme

legislacao e critérios legais.

Compromisso com seus Fornecedores
I. Os critérios seletivos para fornecedores

obedecerdo aos principios de legalidade,

qualidade, custo, pontualidade, perfil ético, |y,

responsabilidade social e ambiental.

[I. Obter das empresas prestadoras de servico
0 compromisso de que seus colaboradores, ao
executarem suas atividades para com a

empresa, respeitem esse codigo de ética.

Compromisso com seus Clientes V.

I. Garantir produtos e servigos de qualidade,

com tecnologias inovadoras, atendimentos

com transparéncia,
eficiéncia e eficacia,

respeito, cortesia,
objetivando a total

satisfacao de seus clientes e relacionamentos

benéficos e duradouros.

Il. Corrigir e/ ou reparar danos e ou erros
ocasionados aos clientes sob responsabilidade
ou em consequéncia de agdes praticadas por

representantes da empresa.

Compromisso com o Meio Ambiente

. Contribuir para o desenvolvimento
sustentavel através da pratica de seus negdcios
com responsabilidade social e ambiental.

lI. Estimular e promover interna e
externamenteo uso responsavel dos recursos
naturais, desenvolvendo acdes a fim de evitar,
desperdicios, e polui¢cao, uso indevido da terra,
desenvolvimento

objetivando assim o

socioambiental e a melhoria continua do
sistema de gestdo ambiental.

[ll. Instituir programas e campanhas internas
para conscientizar

e praticar agbes que

beneficiem o meio social e ambiental.

IV. Assumir a responsabilidade de n&o

utilizar no desenvolvimento de suas
atividades econbmicas terras desmatadas,
irreqgulares,areas de protegcdo permanente,
areas de protecdo ambiental ou outras
formas deocupacdes desconsentidas e nao
permitidas pela legislagéo.

V. Estabelecer medidas que visam a
Redugao no Consumo de Energia, emisséo
de Gases de Efeito Estufa (GEE), reducao e
eliminacdo de substancias destruidoras da

camada de ozbnio.
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Compromisso com a Comunidade
I. Desenvolver projetos que

incentivem

iniciativas de voluntariado em seus
colaboradores, de maneira a beneficiar as
comunidades no entorno da organizagao.

[I. Assumir a responsabilidade de nao

utilizar no desenvolvimento de suas

atividades econémicas terras indigenas.

Compromisso com a Sociedade, Governo

e Estado
I. Desenvolver programas que estimulem a
conscientizagdo social, o exercicio da
cidadania e a vivéncia ética.

II. Divulgar e ou desenvolver campanhas
que auxiliem na contencdo de epidemias e
pandemias, cooperando com a saude
publica.

lll. Oferecer oportunidade profissional por
meio de contratos

de parceria com

instituicbes de ensino, que visam a
qualificagdo da mao deobra e o ingresso ao
trabalho de jovens académicos.

IV. Receber com cortesia e contribuir nas
eventuais fiscalizagdes.

V. Nao se submeter e nem submeter outrem
aquaisquer pratica de corrupgéo, propina,

conluio, extorsao e desfalque.

VI. Nao apoiar e nem contribuir com partidos
politicos ou campanhas politicas de candidatos
a cargos eletivos.

VII. Comprovar por intermédio de documentos
como certiddbes emitidas

pelos 6rgaos

competentes, respectivos cartorios de registro
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de imoveis, escrituras de compra e venda,
contratos de locagdo ou ordens judiciais os

direitos de propriedade e uso regular da terra.

POLITICA ANTISSUBORNO E

ANTICORRUPGAO

A La Rondine além de cumprir as leis de
anticorrupgao e antissuborno e mundiais e
demais legislagdes aplicaveis, para atender as
responsabilidades sociais a Alta Direcao
estabelece esta politica, que abrange nossos
principios e normas gerais antissuborno e
anticorrupcao, com a finalidade de:

a. proibir o suborno;

b. requerer o cumprimento das leis
antissuborno e anticorrupcdo que sao
aplicaveis a organizagao;

c. ter uma politica apropriada ao propésito
da organizagéo;

d. prover uma estrutura para estabelecer,
analisar criticamente e alcancar os
objetivos antissuborno e anticorrupgéo;

e. ter o comprometimento da equipe em

atender os requisitos do sistema degestao

antissuborno e anticorrupgao;

encorajar o] levantamento de
preocupacdes com base na boa-fé ou
em uma razoavel conviccdo na
confianga, semmedo de represalia;

f. ter o comprometimento da equipe para
a melhoria continua do sistema de
gestao antissuborno e anticorrupgao;

g. esclarece a autoridade e

independéncia da fungao de compliance



antissuborno e anticorrupcéo;

h. informar as consequéncias do nao
cumprimento da politica antissuborno e

anticorrupgao.

Esta politica antissuborno e anticorrupgéo:

. Estara disponivel a todos como
informacgao documentada;
. Sera publicada nos idiomas

apropriados dentro da organizagdo e
também para os parceiros de negdcio que
representem mais doque um baixo risco de
suborno;

. Estara disponivel para as partes

interessadas pertinentes, conforme

apropriado.

Proibicao do Suborno e da Corrupcgao
A La Rondine proibe que seus funcionarios

solicitem, recebam, aceitem ou deem,
prometam ou oferecam, de maneira direta
ou indireta, qualquer pagamento, beneficio
ou algo de wvalor a um terceiro
(independentemente de ser ele mesmo, a

La Rondine ou um terceiro) para:

. Influenciar, de maneira impropria,
algum ato ou deciséo;
. Ou tentar assegurar uma

vantagemimpropria ou favorecer a si

mesmo, a empresa ou um terceiro;
. Ou garantir uma preferéncia injusta na
aquisicao de produtos e servigos ou, de outro
modo, obter ou reter o negdcio, incluindo

qualquer transacao comercial para a empresa

através de meios escusos.

Vantagens podem ser financeiras ou de outra
natureza, abrangendo qualquer coisa de valor,
incluindo dinheiro, presentes, servigos, ofertas
empréstimos,

de emprego, despesas de

viagem, entretenimento ou hospitalidade.

Analise dos Riscos
Para garantir que atenda esta Politica, sera

realizada uma avaliacdo dos riscos a fim de
determinar a exposigao da empresa a risco de
suborno e corrupgdo. Antes de envolver e
contratar terceiros ou realizar uma transacao de
desenvolvimento de negdcios sera feita uma
pesquisa da situacdo da empresa nos 6rgaos
publicos. Se necessario, sera incluida na
documentacéao contratual clausulas
especificas sobre o assunto. Sera solicitado
que assine a LR355 — Compromisso de Sigilo
e de Conformidade Etica, Ambiental e de
Segurancado Trabalho. E também sera feito
controles de monitoramento e de processos
conforme a IT040 - Homologagao e Avaliacao
de Desempenho de Fornecedores e

Prestadores de Servigo.

Responsabilidades
Todos os funcionarios da empresa e o0s

terceiros que atuam em nome da empresa,
precisam entender e cumprir os principios e
as normas estabelecidas pela La Rondine e
pelosnossos fornecedores e clientes.

A lideranca e gestores da empresa recebem

treinamento para poderem dar o exemplo e

orientar suas equipes e parceiros, a fim de
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garantir que as equipes e o0s terceiros
estejam cientes da importancia ética e do
papel fundamental de nossos principios e

normas.

Integridade nos Negocios

mantidos ©0S padrdées de

integridade  em todas @S
comerciais, de forma a proibir e coibir toda e

Devem ser
interacbes
qualquer forma de suborno, corrupgao,
extorsdo, lavagem de dinheiro, conflitos de
interesse e desvios. Todas as transacgbes
comerciais devem ser realizadas com
transparéncia de forma a garantir as
conformidades com as leis antisuborno e
anticorrup¢cdo mundiais e a Lei Brasileira e

suas regulamentagdes.

Contratacao de Terceiros
Ao contratar

terceiros e outros
intermediarios que prestardo servicos em
nome da empresa,a selecdo, a contratagao
e as devidas diligéncias devem ser
realizadas a fim de minimizar os riscos
conforme definido 1T40 - Homologacao e
Avaliacédo de Desempenho deFornecedores

e Prestadores de Servigo.

Proibicao de Pagamentos de Facilitacao

A empresa proibe todos os pagamentos de
facilitacdao por serem considerado suborno.
Esses

pagamentos sdo pequenas

remuneracoes extraoficiais e improprias ou
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presentes oferecidos ou dados a funcionarios
publicos para assegurar ou acelerar uma
acao de rotina ou necessaria para a qual eles
estejam legalmente qualificados e que a

empresa esta juridicamente encarregada.

Conflitos de Interesses
A empresa, nossos fornecedores e clientes

naodevem realizar nenhuma transagédo com
funcionarios que possam criar um conflito de
interesses real ou percebido. Um conflito de
interesses € qualquer situagdo na qual os
interesses ou relacionamentos de um
individuo podem conflitar ou influenciar as
decisbes de um individuo em nome da
empresa. Todo funcionario devera manter
sempre 0s interesses da empresa e seus
interesses particulares rigorosamente
separados, a fim de evitar possiveis conflitos

de interesse.

Presentes e entretenimento
Os funcionarios da empresa sao proibidos de

dar ou receber presentes, pagamentos ou
outros beneficios ou itens de valor que
poderiam influenciar ou parecer influenciar

qualquer decisao de negocio.

Requeremos a nossos Parceiros Terceiros
que respeitem esta politica e abstenham-se
de oferecer a qualquer funcionario da La
Rondine, ou seu familiar proximo, presente

ou outro beneficio. Em caso de presente

anual ndo deve ser de valor superior a 1/5 do



Salario Minimo Federal, e nunca em forma de induz terceiros a fazer langamentos
dinheiro ou equivalente monetario. A incompletos ou enganosos em seus
almoco/jantar de negdécios com o cliente / registros

fornecedor devera ser realizado conforme

PLO04 - Politica de Despesas de Viagem. Propriedade Intelectual

A empresa e o fornecedor devem respeitar os

Documentacao nas transacoes direitos de propriedade intelectual, garantir que
comerciais a tecnologia e a experiéncia sejam transmitidas
Todas as transagbes comerciais devem de uma forma que proteja os direitos de
ser realizadas com transparéncia e propriedade intelectual e que as informacdes
registradas emcontrato, acordo comercial dos clientes permanegam seguras.

ou pedido documentado. A

empresa e o fornecedor, sempre que . L .
Confidencialidade Dados Pessoais

necessario, deve informar os dados
A empresa e o fornecedor devem proteger as

solicitados ela empresa conforme , ~ . o
P P ’ informacgdes pessoais de todos os individuos

documentos legais relativas 3 mio de . , .
com quem faz  negdcios, incluindo

obra, saldee seguranca, praticas fornecedores, clientes, consumidores e

ambientais,atividades comerciais, L,
funcionarios, que forem coletadas,

estrutura, situacao financeira e .
armazenadas, processadas, transmitidas e

desempenho consistentes com 0s . . oA
compartilhadas, cumprindo as exigéncias da

lei LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados do

Brasil.

regulamentos aplicaveis e praticas do setor.
Afalsificagdo de registros ou deturpacao de
condicdes ou praticas nao € aceitavel.

Registros e Documentacio de Negdécios Treinamento

. . . E realizado treinamento periédico obrigatério
ede Registros Financeiros

. . . s as equipes e aos terceiros relevantes de
Todos os livros e registros fiscais, contabeis,

. . , ~ . acordo com suas fungdes, responsabilidades e
trabalhistas, financeiros sdo mantidos

. . 0s riscos que enfrentam.
atualizados e refletem e divulgam de forma 9

Acompanhamento

precisa a motivacao, a finalidade, o teor e

a legalidade de todas as as transagoes, Estamos atentos a qualquer violagdo que

pagamentos e despesas locais e entre possa ocorrer em nossos controles. Reagimos

. . . aos problemas imediatamente, investigando as
fronteiras, cumprindo todas as regras, leis e

~ . ~ causas raiz e estabelecendo planos de ag&o.
regulamentagdes em vigor. A empresa nao
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Um dos monitoramentos sao as auditorias

internas e externas, a fiscal anual
independente e as auditorias de nossos
clientes, que envolvem ndo somente o Sistema
Integrado da La Rondine.

Responsabilidade de Relatar

Todos os

funcionarios, clientes e
fornecedores sao responsaveis por relatar
qualquer suspeita de violagdo ou violagao
conhecida desta Politica, utilizando os
canais de denuncia disponiveis. A pessoa
tem a opgdo de permanecer anbénimo na

linha direta para denuncias.

QR Code: O QR Code abaixo ¢é
disponibilizado para todos NOSSOS
colaboradores através do cracha de

empresa e quadros de aviso. E para nossos

parceiros externos atraves deste manual.

Ao fazer a leitora desse QR Code, o

denunciante €& direcionado para um
formulario com acesso direto e restrito ao

comité de ética da La Rondine

Site da Empresa: Além das caixas de

sugestao, a empresa disponibiliza um
formulario em seu site:

https://www.larondine.com.br/responsabilidade/

Canais de Denuncia para Fornecedores e

Clientes

O Fornecedor e o Cliente quando ciente de
qualquer violagao de leis ou desse Codigo em
relagdo a empresa, deve se valer dos canais de
denuncias existentes.

A pessoa tem a opg¢ao de permanecer anénimo
na linha direta para denuncias.

Todas as denuncias sdo analisadas e
investigadas por um Comité de Etica conforme
ITOO7 - Canal Aberto.

Acoes Disciplinares

Os envolvidos em qualquer problema estao
sujeitos aos NOSSOS procedimentos
disciplinares, conforme PL-003 — Politica de
Adverténcia, que podera até ocasionar a
rescisdo do contrato de trabalho ou contrato
comercial. Aquele que violar esta politica,
também podera violar a lei e assim estar sujeito
a processo civil e criminal, incluindo multas e
prisao.

Retaliacs

Retaliagdo contra o denunciante, pessoa
que relatar atividade imprépria ou ilegal, ndo
sera tolerada sob nenhuma circunstancia.
Represalia contra um denunciante resultara
em medidas disciplinares que incluem até
demisséo.

Além disso, retaliacdo contra um
denunciante pode sujeitar o vingador a um

processo civil e criminal.
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POLITICA DO SISTEMA DE GESTAO INTEGRADO

O grupo La Rondine, empresa de prestacéo de servigos, logistica, fabricagdo e montagem
noseguimento de embalagens, se compromete a exercer seus processos com qualidade,
protegendo o Meio Ambiente, a Saude e a Segurancga de seus colaboradores, promovendo
odesenvolvimento sustentavel e ético, assumindo assim, os seguintes compromissos:

e Melhoria continua dos processos do sistema de gestéo;
o Satisfacdo dos nossos clientes, através do atendimento aos seus requisitos;

e Prevencao da Polui¢ao e redugao na geragao de residuos;

o Eliminar perigos e reduzir os riscos com o objetivo de promover condigdes seguras
esaudaveis a fim de prevenir lesdes e doencgas relacionadas ao trabalho a todos
que tenham acesso as nossas instalacoes;

e Atender a legislagéo e outros requisitos aplicaveis a organizagao;

e Promover a consulta, capacitacdo, conscientizacdo e participacdo dos
colaboradorese/ou seus representantes nas questdes de Saude e Seguranga;

e Respeitar os interesses de nossos colaboradores, parceiros, clientes e comunidade;

¢ Respeitar os direitos humanos.
A La Rondine esta comprometida com a conformidade legal e a ética em todas as suas
praticas comerciais. Apoia o objetivo de acabar com a violéncia e as violagdes aos direitos
humanos associados a mineragao de ouro (Au), tantalo (Ta), tungsténio (W), cobalto (Co)
e estanho (Sn) (“minerais de conflito”) que possam financiar ou beneficiar grupos armados
na Republica Democratica do Congo ou paises adjacentes — direta ou indiretamente,
proveniente e qualquer origem. E exigéncia da La Rondine que os fornecedores nao
fornecam quaisquer produtos nos quais o fornecedor nao possa certifica-los como “Livres
de conflitos da RDC” de acordo com o significado das Regras de Minerais de Conflito. A
La Rondine solicita que seus fornecedores estabelecam seu préprio programa de auditoria
paragarantir uma cadeia de suprimentos que resulte em produtos que sejam “Livres de

conflitos da RDC. (RMI Assessments Introduction)

Cordiamente,

Dimas Oliveira, CEO

Henrique Oliveira, CEO
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